
Praktijkovereenkomst Terken & Verhoog 2024

De volgende voorwaarden zijn van toepassing op iedere vorm van therapie,
coaching en counseling van cliënt(en) door Terken & Verhoog.

Kosten
Het telefonisch/online kennismakingsgesprek is kosteloos.
Het tarief voor een intakegesprek relatietraining van 75 minuten is €125,- per
stel.
Het tarief voor vervolggesprekken relatietraining van 75 minuten is 125,- per
stel, met een minimum van 6 gesprekken.
Het tarief voor individuele gesprekken van 60 minuten is €90,-
Avondtoeslag: €15,- extra per gesprek.

NB: bovenstaande tarieven zijn exclusief 21% Btw

Betaling
Na afloop van het intakegesprek sturen wij een digitale factuur voor de intake
en, indien overeengekomen, de eerste 6 relatiegesprekken. Deze factuur
verzenden wij via e-mail in combinatie met een digitaal betaalverzoek. Wij
verzoeken cliënt(en) de factuur binnen 2 weken te voldoen, bij voorkeur
voorafgaand aan de start van de relatiegesprekken.

Verhindering
Geplande afspraken dienen tenminste 24 uur van tevoren afgezegd te worden
bij verhindering van cliënt(en).
Niet tijdig afgezegde afspraken worden in principe volledig in rekening gebracht.

Privacy
Wij hebben een wettelijke geheimhoudingsplicht (beroepsgeheim), wat
betekent dat gegevens van cliënt(en) nooit aan derden zullen worden verstrekt
zonder hun expliciete toestemming.
Wij gaan zorgvuldig om met uw gegevens, en zullen enkel persoonlijke
gegevens gebruiken benodigd voor de facturering en voor de communicatie
over afspraken en/of huiswerk.
Tijdens de gesprekken maken wij persoonlijke werkaantekeningen, die wij na
afronden van de training direct vernietigen. Er wordt geen dossier bijgehouden
of bewaard.



Geschillen
Wij hechten aan goede relaties en doen ons best om cliënt(en) zo goed mogelijk
van dienst te zijn. Mocht(en) cliënt(en) onverhoopt toch ontevreden zijn, dan
vragen wij dit te bespreken met de betreffende therapeut.
Indien dit niet naar tevredenheid zou verlopen, is er de mogelijkheid uw klacht
met een collega-therapeut te bespreken.

Bovenstaande als gelezen en akkoord bevonden door:

Naam:
Datum:
Handtekening:

Terken & Verhoog,
EFT-therapeuten / huisartsen,
Judith Verhoog en Maartje Terken


